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SOBRE ESSE RELATORIO

Para saber mais sobre como interpretar, entender e aplicar as informagdes contidas neste relatério, convidamos
vocé a visitar a pagina do Report for Coaching.

Ana Exemplo

Se vocé tiver outras duvidas sobre este relatério ou sobre como aplicar esses resultados, sinta-se a vontade para
entrar em contato diretamente com sua Equipe de Atendimento da Caliper ou ligue para Tel. 55 (41) 3075-3400.

PRINCIPAIS CONCLUSOES

As Principais Conclusdes descrevem os comportamentos que provavelmente serdo mais naturais para Ana Exemplo
em um contexto Técnico e aqueles que podem representar um desafio. A Caliper sugere explorar ainda mais essas
dreas para obter insight sobre o potencial de sucesso da pessoa em sua fungéo.

Comportamentos Mais Naturais

Natural

Natural

Natural

Natural

COOUG

Toma decisbes oportunas com base nas
melhores informagdes disponiveis (Tomada
de Decisédo)

Gerencia o tempo de uma forma que permite
responsividade a mudanga das demandas
(Administragdo do Tempo)

Explica os conceitos de uma maneira que é
facil de compreender (Didatica)

Responde de modo construtivo a
complicagdes inesperadas (Compostura e
Resiliéncia)
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Comportamentos Para Investigar

Requer
foco

Requer
foco

Explorar

Explorar

Utiliza melhores praticas para assegurar que
os resultados do trabalho reflitam padrdes
elevados de qualidade (Foco na Qualidade)

Relne todas as informagdes necessarias
para fazer recomendagdes embasadas
(Pesquisa de Informagdes)

Avalia as implicagbes das decisdes a curto e
longo prazo (Processo Decisério
Deliberativo)

Estabelece metas, objetivos e prioridades de
forma independente (Iniciativa)


http://www.calipermedia.calipercorp.com/essentials-classics-development-info/pt-br/PT_Classics-for-Coaching.html
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PERGUNTAS DE COACHING

Como préximo passo, a Caliper sugere revisar os pontos fortes e possiveis desafios descritos acima com um gestor,
mentor ou coach para ajudar Ana Exemplo a se desenvolver profissionalmente. Juntos, eles podem usar as
Perguntas de Coaching listadas abaixo para iniciar um didlogo construtivo, que poderia servir como base do plano de
desenvolvimento de Ana Exemplo. Essas perguntas sdo concebidas para colocar o potencial de Ana Exemplo no
contexto do desempenho atual.

Utiliza melhores praticas para assegurar que os resultados do trabalho reflitam padroes elevados de
qualidade (Foco na Qualidade)

Pense sobre alguns dos obstaculos que vocé encontrou que o impediram de produzir trabalhos de alta qualidade.
Como vocé lidou com esses obstdculos? Quao eficaz foi a sua abordagem? O que vocé poderia fazer para melhorar
isso?

Reline todas as informagdes necessdrias para fazer recomendagées embasadas (Pesquisa de
Informagoes)

Pense em uma situagdo do seu passado em que vocé foi encarregado(a) de fazer uma recomendac&o, mas precisou
coletar informagdes adicionais. Que informagdes foram necessérias e como vocé conseguiu coleta-las? Como vocé
pode melhorar essa abordagem?

Avalia as implicagdes das decisdes a curto e longo prazo (Processo Decisério Deliberativo)

Reflita sobre uma ocasido em que vocé teve que equilibrar prioridades de curto e longo prazo ao tomar uma deciso.
Qual foi o0 seu processo de pensamento e como vocé determinou qual agdo deveria ser tomada? Quao bem-
sucedidos foram seus esforgos? O que vocé poderia ter feito melhor?

Estabelece metas, objetivos e prioridades de forma independente (Iniciativa)

Pense sobre um projeto que exigiu que vocé definisse seus proprios objetivos e prioridades. Como vocé determinou
qual curso de agao deveria ser seguido? Qual foi o resultado? O que vocé faria diferente se enfrentasse uma situagdo
semelhante?
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ESSENTIALS

RECOMENDAGOES AO GESTOR

A Caliper recomenda manter esses fatores em mente se vocé decidir contratar Ana Exemplo. Pode ser vantajoso
para o gestor de Ana Exemplo abordar as seguintes areas.

Utiliza melhores praticas para assegurar que os resultados do trabalho reflitam padroes elevados de
qualidade (Foco na Qualidade)

Transmita a logica por tras de politicas, procedimentos e processos estabelecidos para essa pessoa. Ajude-a a
entender a histéria e o raciocinio por trds dos sistemas criticos. Isso ajudard a informa-la do propésito e da
importancia dessas estruturas. Sempre que possivel, compartilhe episédios que narram as consequéncias de nao
seguir esses sistemas estabelecidos para ressaltar ainda mais sua importancia.

Reline todas as informagdes necessdrias para fazer recomendagées embasadas (Pesquisa de
Informagoes)

Para garantir que ela ndo seja restritiva ao coletar informacgdes, pergunte a essa pessoa se todos os possiveis
interessados foram contatados e a pesquisa relevante foi realizada. Ajude-a a identificar perspectivas ou dados que
possam ser criticos para a tomada de decisdes informada. Encarregue essa pessoa de entrar em contato com
pessoas que possam ser menos proativas no compartilhamento de informagdes.

Avalia as implicagdes das decisdes a curto e longo prazo (Processo Decisério Deliberativo)

Ao tomar decisdes de trabalho importantes, faga com que essa pessoa pense e liste as possiveis implicagdes de
curto e longo prazo de suas agdes. Pega a essa pessoa que identifique os prés e contras das decisdes e determine
se qualquer ganho de curto prazo valeria a pena, considerando as provaveis consequéncias de longo prazo. Da
mesma forma, assegure-se de que a pessoa veja além das implicagdes de curto prazo que podem ser dificeis, de
modo a determinar se, a longo prazo, a decisé@o tera um impacto positivo.

Estabelece metas, objetivos e prioridades de forma independente (Iniciativa)

Aconselhe essa pessoa a anotar metas e objetivos no inicio de cada projeto ou prazo mensuravel. Oriente-a a
registrar os planos pretendidos para incentivar maior responsabilizagdo e facilitar o acompanhamento. Ele também
proporcionard uma reflexdo mais detalhada e produtiva durante as avaliagdes de desempenho.
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COMUNICAGAO

Caracteristicas de Personalidade

Este grafico mostra as caracteristicas de personalidade medidas diretamente pelo Perfil Caliper que estao mais
fortemente associadas a Comunicagdo em um contexto Técnico. Cada barra mostra a classificagé@o percentual de
como esse individuo pontuou em cada caracteristica em relag@o ao grupo normativo Caliper apropriado, que é uma
amostra representativa de trabalhadores.

Motivado para Persuadir

Abertura a Mudangas

Assertividade

Agressividade

Extroversao
Sociabilidade

Empatia

Como Ana Exemplo prefere se comunicar?

* Motivadores

* Potenciais Fatores de Estresse

Chegar a um acordo dentro do grupo Enfase na precisdo e nos detalhes taticos, em vez de
influéncia pessoal
+ Ambientes de Comunicagao Preferidos * Reagao ao Estresse
Movido pela influéncia; Interativo Tornar-se cada vez mais competitivo(a) ou enfatizar a
finalizag@o de um acordo
+ Como se Comunicar com Ele(a) « Como Minimizar os Fatores de Estresse
Priorize opgdes futuras e oportunidades de influéncia Defina opgbes e mantenha-se flexivel

Potencial de Comportamento Focado no Trabalho

A pontuacgao para cada uma dessas tendéncias comportamentais é derivada de um algoritmo ponderado de
caracteristicas de personalidade que as pesquisas da Caliper consideram como os principais fatores preditivos de
sucesso nesse comportamento.

Natural

Natural

A,

Explorar

\J

Natural

O
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Mantém um dialogo aberto e construtivo com os outros (Comunicagao)
E provéavel que ouga as perspectivas dos outros e facilite o didlogo aberto e construtivo

Faz perguntas para obter clareza (Escuta Ativa)

Tem inclinagdo a investigar mais quando necessario, a fim de buscar esclarecimento ou obter uma
melhor compreenséo da informagéao

Usa légica e fatos para sustentar um argumento convincente (Influéncia e Persuasao)

As vezes estd inclinado(a) a usar a logica e os fatos ao apresentar um argumento, mas pode
confiar em gerar entusiasmo através da emocao, se os fatos ndo estiverem prontamente
disponiveis

Explica os conceitos de uma maneira que é facil de compreender (Didatica)

Tende a comunicar ideias de uma forma acessivel e facilmente relacionavel, levando em conta o
publico especifico

CALIPER Essentials Scoring Norms: Brazil
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RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Caracteristicas de Personalidade

Este grafico mostra as caracteristicas de personalidade medidas diretamente pelo Perfil Caliper que estao mais
fortemente associadas a Dinamica de Relacionamento Interpessoal em um contexto Técnico. Cada barra mostra a
classificagé@o percentual de como esse individuo pontuou em cada caracteristica em relagdo ao grupo normativo
Caliper apropriado, que é uma amostra representativa de trabalhadores.

Empatia

Abertura a Mudancgas
Resiliéncia
Extroversao
Sociabilidade
Prestatividade

Ceticismo

Como Ana Exemplo prefere interagir com outras pessoas?

+ Motivadores + Potenciais Fatores de Estresse
Manter um senso de conexdo Sentir-se isolado(a) ou excluido(a), deixar os outros na
mao ou entregar mensagens dificeis
* Ambientes de Interagao Preferidos * Reagao ao Estresse
Interativo; Colaborativo; Encorajador Buscar afiliagdo, apoio e aconselhamento
+ Como Interagir com Ele(a) + Como Minimizar os Fatores de Estresse
Encontre um ponto em comum e priorize 0s Ajude-o(a) a identificar as proprias prioridades

problemas das pessoas

Potencial de Comportamento Focado no Trabalho

A pontuacgao para cada uma dessas tendéncias comportamentais é derivada de um algoritmo ponderado de
caracteristicas de personalidade que as pesquisas da Caliper consideram como os principais fatores preditivos de
sucesso nesse comportamento.

Interage com os outros de formas que constroem confianga e lealdade

Explorar (Profissionalismo)

Pode dar mais ou menos énfase a promocao de fortes relacionamentos no trabalho, dependendo
da importancia percebida do relacionamento ou do conforto com o individuo.

</

Demonstra disposigao para ajudar os outros (Foco no Atendimento)

Explorar Pode oferecer assisténcia gratuita ou exigir sugestdes, dependendo de quéo perto a situaco esta

de acordo com os objetivos do individuo

U

Demonstra um nivel de paciéncia quando o contetido nao é facilmente compreendido
(Didatica)

Poderia adaptar a abordagem em resposta a diferentes estilos de aprendizagem, dependendo da
complexidade do material e as dificuldades especificas das pessoas com ele

Explorar

W

Natural Responde de modo construtivo a complicagoes inesperadas (Compostura e Resiliéncia)

Tende a administrar as proprias emogdes e responder construtivamente ao inesperado

U
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RESOLUCAO DE PROBLEMAS E TOMADA DE DECISAO

Caracteristicas de Personalidade

Este grafico mostra as caracteristicas de personalidade medidas diretamente pelo Perfil Caliper que estao mais
fortemente associadas a Resolugédo de Problemas e Tomada de Decisdo em um contexto Técnico. Cada barra
mostra a classificagédo percentual de como esse individuo pontuou em cada caracteristica em relagdo ao grupo
normativo Caliper apropriado, que é uma amostra representativa de trabalhadores.

Raciocinio Abstrato 57
Orientacao para Ideias
Resiliéncia
Estabilidade Emocional
Exposigao a Riscos
Senso de Urgéncia

Precisao

Como Ana Exemplo prefere resolver os problemas?

* Motivadores * Potenciais Fatores de Estresse
Aproveitar as oportunidades e chegar a conclusdes Indecisdo e recusa em aproveitar oportunidades
légicas e racionais

+ Ambientes Preferidos para Resolugao de Problemas * Reagao ao Estresse
Empreendedor; Acelerado; Inovador Correr riscos para aproveitar oportunidades sem
considerar plenamente as implicagdes e descontar o
impacto emocional de uma decisdo em outras

pessoas
+ Como Resolver Problemas com Ele(a) + Como Minimizar os Fatores de Estresse
Concentre-se nos ganhos potenciais e apresente Demonstre como pensar nos pontos criticos ira
fatos importantes maximizar os resultados positivos

Potencial de Comportamento Focado no Trabalho

A pontuacgao para cada uma dessas tendéncias comportamentais é derivada de um algoritmo ponderado de
caracteristicas de personalidade que as pesquisas da Caliper consideram como os principais fatores preditivos de
sucesso nesse comportamento.

Analisa as causas basicas dos problemas e identifica solugées (Raciocinio Analitico)

Explorar Parece capaz de chegar a raiz dos problemas, mas as vezes pode perder oportunidades de elaborar
relagdes causais quando a questdo é especialmente complexa ou os fatores contribuintes séo
obscuros

Retne todas as informagoes necessarias para fazer recomendagdes embasadas
(Pesquisa de Informagées)

Requer
foco Pode tirar conclusoes precipitadas ou deixar que recursos dificeis de encontrar impegam a coleta

completa de informagdes antes de fazer recomendacgdes
Toma decis6es oportunas com base nas melhores informagdes disponiveis (Tomada de

Natural Decisao)
Tem inclinagdo a avancar rapidamente e aceitar o risco envolvido com base nas informagodes
disponiveis
Avalia as implicagdes das decisoes a curto e longo prazo (Processo Decisério
Deliberativo)

Explorar

Poderia prestar atengao aos efeitos imediatos e de longo alcance das decisdes, mas as vezes pode
renunciar a andlise cuidadosa
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ORGANIZACAO PESSOAL E ADMINISTRACAO DO TEMPO

Caracteristicas de Personalidade

Este grafico mostra as caracteristicas de personalidade medidas diretamente pelo Perfil Caliper que estao mais
fortemente associadas a Organizagdo Pessoal e Administragdo de Tempo em um contexto Técnico. Cada barra
mostra a classificagédo percentual de como esse individuo pontuou em cada caracteristica em relagdo ao grupo
normativo Caliper apropriado, que é uma amostra representativa de trabalhadores.

Aderéncia a Normas

Senso de Urgéncia

Autonomia

Flexibilidade

Energia

Precisao

Cautela

Como Ana Exemplo prefere priorizar?

* Motivadores

* Potenciais Fatores de Estresse

Ter a iniciativa, enfrentar novos desafios e fazer as Ter que se concentrar em um Unico objetivo por longos
coisas imediatamente periodos e projetos de longo prazo muito detalhados
+ Ambientes Preferidos na Priorizagao * Reagao ao Estresse
Orientado a agdo; Nao restritivo Distrair-se com tarefas novas e empolgantes
+ Como Priorizar com Ele(a) + Como Minimizar os Fatores de Estresse
Tenha conversas breves e de alto nivel Fornega o planejamento e suporte de

acompanhamento para manté-lo(a) no caminho certo

Potencial de Comportamento Focado no Trabalho

A pontuacgao para cada uma dessas tendéncias comportamentais é derivada de um algoritmo ponderado de
caracteristicas de personalidade que as pesquisas da Caliper consideram como os principais fatores preditivos de
sucesso nesse comportamento.

Explorar

Requer
foco

Explorar

Natural
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Estabelece metas, objetivos e prioridades de forma independente (Iniciativa)

Pode estabelecer metas independentemente para si, mas pode precisar se comunicar com
recursos externos para confirmacgao de prioridades

Utiliza melhores praticas para assegurar que os resultados do trabalho reflitam padroes
elevados de qualidade (Foco na Qualidade)

Pode priorizar a eficiéncia em vez de seguir as melhores praticas de qualidade em relagéo aos
resultados do trabalho

Mantém-se a par das questoes e oportunidades em aberto para direciona-las a um
encerramento (Responsabilidade)

Pode acompanhar tarefas ou oportunidades abertas, dependendo da criticidade do problema ou do
nivel de investimento pessoal nele

Gerencia o tempo de uma forma que permite responsividade a mudanga das demandas
(Administracao do Tempo)

Estd suscetivel a permanecer flexivel, a fim de resolver problemas inesperados ou alterar
prioridades de forma eficiente

CALIPER Essentials Scoring Norms: Brazil
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PONTUAGOES DAS CARACTERISTICAS DE PERSONALIDADE DO
PERFIL CALIPER

Este grafico mostra as caracteristicas de personalidade de Ana Exemplo medidas diretamente pelo Perfil Caliper.
Cada barra mostra a classificagédo percentual de como esse individuo pontuou em cada caracteristica em relagdo ao
grupo normativo Caliper apropriado, que é uma amostra representativa de trabalhadores.

COMUNICAGAO

Assertividade

58]
Agressividade
Motivado para Persuadir m
Extroversdo
Sociabilidade (N>
Empatia
19

Abertura a Mudangas

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Empatia

~N

Abertura a Mudangas
Resiliéncia
Extroversao
Sociabilidade
Prestatividade

N
O

Ceticismo

RESOLUCAO DE PROBLEMAS E TOMADA DE DECISAO

Raciocinio Abstrato

(3]
~N
~N

Orientagdo para Ideias
Resiliéncia
Estabilidade Emocional
Exposicéo a Riscos
Senso de Urgéncia

ol
O

Precisao

ORGANIZAGCAO PESSOAL E ADMINISTRACAO DO TEMPO

Autonomia
Aderéncia a Normas
Flexibilidade

Senso de Urgéncia
Energia

Precis@o

~N
Y

Cautela

As informagdes fornecidas neste relatério sdo baseadas apenas em dados obtidos a partir da avaliagdo com o Perfil Caliper. Elas devem ser
interpretadas levando-se em conta outras informagdes disponiveis sobre a pessoa e nunca devem ser usadas como base exclusiva sobre qual decisdo
de contratagdo, desenvolvimento ou promog&o tomar. Para tomar uma decisdo adequada sobre se esta pessoa tem a probabilidade de alcangar éxito na
organizagéo, a Caliper aconselha vocé a usar este relatério em conjunto com outros conhecimentos sobre o candidato, particularmente informagdes da
entrevista, curriculo e formuldrio de pedido de emprego do candidato, bem como feedback de referéncias profissionais.
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